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CARTA DE PRESENTACION PIES

DE ARCILLA

Queridos lectores,

Es un honor presentarles este Informe Anual de Actividades 2024 de Pies de Arcilla A.C., un testimonio
del esfuerzo, la pasién y el compromiso que nos mueve dia a dia en nuestra misién de acompariar e
impulsar el desarrollo social y personal de las comunidades mads vulnerables de México.

Desde Pies de Arcilla, hemos trabajado con la conviccidn de que un cambio duradero comienza con el
encuentro sincero, fomentando la corresponsabilidad, la autonomia y la participacién activa. Este afio
no ha sido la excepcidn; juntos hemos enfrentado desafios, aprendido de las personas con las que
trabajamos y celebrado logros que son prueba de la fuerza de la solidaridad.

En el transcurso de 2024, concluimos con éxito nuestra intervencidn en las ladrilleras de
Aguascalientes, dejando proyectos consolidados que hoy son liderados por las propias personas de la
comunidad. Al mismo tiempo, avanzamos de manera firme en la comunidad de La Ladera, Querétaro,
donde estrechamos lazos con sus habitantes y logramos sentar las bases para proyectos de desarrollo
que impactardn positivamente en su tejido social y en su calidad de vida. Estos y otros hitos son reflejo
del poder transformador que nace cuando trabajamos unidos.

En este documento encontrardn un recorrido por nuestras actividades, metas alcanzadas y retos
superados durante el afio. Compartimos con ustedes historias de impacto y transformacion que
muestran el corazén de nuestra metodologia: la empatia, la colaboracién y el trabajo entre personas.
También les presentamos nuestras proyecciones para el préximo afio, cargadas de esperanza y del
deseo de seguir fortaleciendo y dignificando las condiciones de las comunidades en las que
intervenimos.

Este informe no habria sido posible sin el apoyo invaluable de nuestros voluntarios, donantes, socios
estratégicos y, por supuesto, de las personas en las comunidades con quienes hemos tejido lazos
profundos. A todos ustedes, les extendemos nuestro més sincero agradecimiento.

Invitamos a cada lector a sumarse a esta causa. Mds alld de las cifras y los logros presentados, Pies de
Arcilla es una comunidad que suefia con un México mds justo y solidario, y en ese suefio hay espacio
para todos.

Gracias por ser parte de este camino.

Con gratitud y compromiso,

Francisco Alvarez de la Cadena Ferndndez

Director General
Pies de Arcilla A.C.

(X))
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Misién, vision y valores

Mision: Acompariar e impulsar el desarrollo social y personal de manera sostenible en las comunidades
y poblaciones mds vulnerables de México; a través del encuentro sincero que fomente la
corresponsabilidad, autonomia, participacién activa y fortalecimiento del tejido social.

Visién: Ser un referente a nivel nacional en la construccién de una sociedad pacifica, unida y con
condiciones dignas para todos, teniendo como raices el encuentro profundo y desarrollo comunitario en
donde todos tenemos algo que aportar.

Valores: Responsabilidad, humildad, servicio, fraternidad, solidaridad.

Historia breve de la organizacion

Pies de Arcilla nacié del suefio de dos jévenes que, con el corazdén inquieto y la mirada clara,
decidieron transformar la manera de ayudar. Veian cémo el asistencialismo debilitaba a las
comunidades, convirtiéndolas en receptoras pasivas o en donantes distantes. Querian algo diferente:
una ayuda que naciera desde adentro, con raices profundas y manos entrelazadas.

Para ello, fueron a vivir a la comunidad de Lotes de Arellano, en Aguascalientes. No llegaron a imponer
soluciones, sino a escuchar, a aprender, a compartir el dia a dia con quienes ahi habitaban. En ese
encuentro sincero, descubrieron las verdaderas necesidades vy, junto con la comunidad, disefiaron un
modelo de apoyo genuino: desde adentro, como comunidad y para la comunidad.

Asi, Pies de Arcilla echd a andar, no como una dddiva, sino como un movimiento que camina junto a
quienes construyen su propio destino.
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Objetivos principales

1. Dignificacién de la vida
Se refiere al reconocimiento y respeto del valor intrinseco de cada persona. Este objetivo busca
garantizar que todos los individuos vivan en condiciones que respeten su dignidad, incluyendo:
» Acceso a derechos bésicos: Salud, educacidn, vivienda, trabajo digno y alimentacién adecuada.
* Igualdad y equidad: Combatir la discriminacion, el racismo, la pobreza y cualquier forma de
opresion.
* Fortalecimiento personal: Crear oportunidades para que las personas desarrollen sus capacidades,
participen en la toma de decisiones y logren una vida plena.
* Rezago educativo a personas mayores
2. Construccién de paz
Este objetivo abarca la creacién de un entorno donde predomine la justicia, el didlogo y la ausencia de
violencia. Incluye:
* Prevencién de conflictos: Abordar las causas profundas de la violencia, como la desigualdad, la
exclusién o la falta de acceso a recursos.
* Promocidn del diglogo: Crear espacios para resolver diferencias mediante el entendimiento mutuo.
¢ Fortalecimiento institucional: Fomentar la transparencia, el respeto a la ley y el cumplimiento de los
derechos humanos.
* Reconciliacién: Sanar heridas sociales y promover la convivencia tras periodos de conflicto.
3. Reconstruccién del tejido social
Implica restaurar las relaciones humanas y comunitarias dafiadas, promoviendo la cooperacion, la
solidaridad y el sentido de pertenencia. Sus elementos principales son:
* Participacion comunitaria: Incentivar la colaboracién de las personas en proyectos y decisiones que
impacten a su entorno.
* Fortalecimiento de la confianza: Recuperar la fe en las instituciones y en los demés miembros de la
comunidad.
* Desarrollo cultural y educativo: Usar el arte, la educacién y la cultura como herramientas para unir y
transformar comunidades.
* Apoyo a los mds vulnerables: Incluir a quienes han sido marginados o excluidos, promoviendo su

integracién activa en la sociedad.

DIGNIFICACION
DE LA VIDA

RECONSTRUCCION
DEL TEJIDO
SOCIAL
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Areas de accion

* Vivir plenamente dentro de la comunidad:
Vivimos en las comunidades en las que intervenimos para solidarizarnos y conocer la realidad de
primera mano. Esto nos permite establecer vinculos de confianza con las personas y hacer la
reconstruccion del tejido social desde adentro de las comunidades.

* Proyectos de desarrollo:
Llevamos a cabo proyectos de desarrollo comunitario que se ajustan a las necesidades especificas de
cada comunidad. Estos proyectos son sostenibles y permanentes ya que son propuestos y llevados a
cabo por las personas de la comunidad.

 Concientizacién social:
Buscamos despertar consciencia sobre las marcadas diferencias que existen entre clases sociales y las
injusticias que suponen para los derechos humanos de las personas. A través de nuestro trabajo,
buscamos generar un sentido de responsabilidad en las personas, que combata la indiferencia y nos
acerque mds a una integracidn social.

* Generar una red de apoyo:
La reconstruccién del tejido social se logra cuando las personas trabajan por un objetivo en comun.
Nuestro trabajo consiste también en vincular personas de todos los sectores de la sociedad por la paz,
la dignidad y la reconstruccion del tejido social.

* Atencién a emergencias:
Nuestra red de apoyo también nos permite atender situaciones urgentes de la comunidad, aquellas que
no pueden esperar, como emergencias médicas, legales o de seguridad.
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Nuestra metodologia

Cada intervencién de Pies de Arcilla tiene una duracién aproximada de 2 afios que se divide en 4 fases
muy concretas, que se resumen en:

B Seleccion de comunidad

* Elegir una comunidad que pueda beneficiarse de nuestra intervencién y nos permita contribuir a su
desarrollo. Para ello deben cumplirse los 3 criterios: pobreza extrema, descomposicién del tejido
social y violencia. Al elegir, se prepara el lugar, (casa o habitacién) donde posteriormente viviremos.

Insercion en la comunidad

* Nos integramos en la dindmica de la comunidad, viviendo dentro de la comunidad, y hacemos un
diagndstico con la responsabilidad de empatizar y establecer vinculos de confianza con las
personas, a la par de atender emergencias.

Responsabilizacion

* |dentificadas las dreas de oportunidad implementamos, en conjunto con la comunidad, proyectos
de desarrollo sostenibles y que puedan prescindir de la intervencion de Pies de Arcilla.
Contribuyendo a la responsabilidad, autonomia y sentido de comunidad de las personas.

Partida y conservacion

* Nos aseguramos de que los proyectos emprendidos se queden en manos de la comunidad
totalmente, permitiéndonos terminar con nuestra intervencién para replicar nuestra intervencién en
una nueva comunidad. La partida es gradual y se mantiene contacto con los proyectos y personas.
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Como se menciond anteriormente. Nuestro objetivo en general es buscar que las comunidades
apoyadas sean mds pacificas, unidas y que tengan condiciones dignas para todos.

Cada una de estas fases tiene una duracién y actividades correspondientes, este 2024 se concluyd la
primera fase y estamos cerca de concluir la segunda en Ampliacién San José en la ciudad de
Querétaro, asi mismo la comunidad de las ladrilleras en Aguascalientes ha concluido todas sus fases y
Pies de Arcilla continiia mejorando los proyectos que ya funcionan independientemente.

Ampliacion San José, Querétaro

Descripcion de la comunidad

Ampliacién San José o La Ladera de la Pefia Alta, es una comunidad del estado de Querétaro en el
municipio de Santiago de Querétaro, se encuentra a un costado de San José el Alto que estd ubicado
entre la carretera Chichimequillas y los condominios de Privalia que estan al borde del anillo vial Fray
Junipero Serra, esta comunidad cuenta con aproximadamente 200 casas, con un promedio de 2
personas por casa lo cual equivale a 400 personas aproximadamente, de las cuales la mitad (200) son
nifios y adolescentes y el resto hombres y mujeres adultos.

Esta comunidad se encuentra en situacion de pobreza extrema como es definida por el Consejo
Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), se caracteriza por viviendas
precarias hechas de materiales improvisados y residuos, con calles de tierra que se vuelven
intransitables cuando llueve y con relieves muy pronunciados. La falta de servicios basicos como agua
potable, electricidad confiable y saneamiento es evidente, lo que genera condiciones insalubres que
afectan la salud de sus habitantes, existen en la comunidad fugas de aguas negras que incluso llegan a
entrar a los hogares de los habitantes en épocas de lluvia, no hay servicios de recoleccién de basura, ni
servicio de gas, tampoco hay acceso a la red de alcantarillado.

En esta comunidad, el acceso a la educacién y a los servicios de salud es muy limitado. Muchos nifios
no asisten a la escuela, ya sea por alguna negligencia familiar o por la falta de recursos para costear
materiales, uniformes y transporte. Algunos padres, enfrentando condiciones de pobreza extrema,
priorizan la supervivencia diaria sobre la educacién, lo que refuerza la percepcién de que estudiar no
tiene un impacto inmediato en la mejora de sus vidas.

La ausencia de una cultura de educacién es evidente; la mayoria de los adultos carecen de estudios
formales muchos no saben ni leer ni escribir, y esto se traduce en una falta de valoracién hacia el
aprendizaje. Sin referentes que muestran el beneficio a largo plazo de la formacién académica, las
generaciones mds jévenes crecen sin la motivacion para asistir a clases.
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Como resultado, la comunidad queda atrapada en un circulo vicioso donde la falta de educacion
perpetua la pobreza, la desigualdad y la exclusién social, limitando el desarrollo personal y colectivo.

El sistema de salud es igualmente precario. Las clinicas o centros de salud, si existen, estdn mal
equipados, carecen de medicamentos esenciales y personal médico calificado. Los habitantes deben
recorrer largas distancias para acceder a hospitales mas grandes, un desafio imposible para muchos
debido a la falta de transporte y recursos econdmicos. Esto provoca que enfermedades prevenibles o
tratables se vuelvan crénicas o incluso mortales.

La combinacién de una educacién insuficiente y un sistema de salud colapsado contribuye a la
vulnerabilidad de esta comunidad, dificultando que sus miembros puedan romper las barreras
estructurales que los mantienen en condiciones de pobreza extrema.

La gran mayoria de los pobladores de esta comunidad no cuentan con acceso a seguro de gastos
médicos de ningun tipo, esto los deja a la merced de los hospitales publicos como el Hospital General
de Querétaro, que en incontables ocasiones ha carecido de los insumos necesarios para tratar a estas
personas en sus aflicciones mds apremiantes.

Las profesiones y actividades de los pobladores varian mucho desde albafiileria, venta de alguin
producto en semdforos, lavacoches, limpia parabrisas, comerciantes en tianguis o localidades,
empleados de municipio, amas de casa, recolectores de basura, limpieza en hogares ajenos, guardias
de seguridad, veladores, taxistas, trabajadores de gasolineras, etc. En todas estas actividades y
trabajos la remuneracién econdmica es bastante baja y los recursos son insuficientes para cubrir mas
gastos que los que son estrictamente bésicos para una familia.

Este es un asentamiento irregular, las personas llevan viviendo aqui ilegalmente mas de 16 afios y la
situacién de las tierras es muy complicada, una porcién del terreno es de el Ejido de San José el Alto,
ofra porcién es de el fraccionamiento privado de Privalia y otra porcién es aparentemente zona de alto
riesgo de deslave.

La fragmentacion social se manifiesta en la desconfianza entre vecinos, la falta de un sentido colectivo
y la ausencia de organizaciones comunitarias fuertes. Esta division a menudo se ve alimentada por
disputas internas, diferencias culturales o de intereses, y la influencia de grupos externos que buscan
controlar recursos o imponer sus agendas.

Es comun que los vecinos no se conozcan entre si, y que los vinculos personales sean nulos o muy
reservados a su familia, todavia dentro de las familias se encuentra mucha disolucién a causa de alguin
problema no trabajado, adicciones o simplemente una comunicacién muy deficiente. El contacto con
entes de gobierno, sociedad civil, u ofros sectores sociales es practicamente nulo, y los pocos
acercamientos que hay realmente con la gente son muy periddicos y lejanos de parte de las
instituciones o personas que ya tienen incidencia en la comunidad.
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Asimismo el asistencialismo ha sido un elemento muy perjudicial en esta comunidad, que en palabras
de los mismos pobladores ha sido razén de muchos conflictos dentro de la localidad, la costumbre de
instituciones o personas externas de llevar bienes materiales de forma rapida y espontdnea a dado pie
a que se forme una cultura de paternalismo fugaz que ha demostrado ser poco significativa en la
durabilidad, permanencia, autosuficiencia y alcance de su impacto.

La violencia, aunque no siempre generalizada, se percibe como una amenaza constante. Puede tomar
la forma de conflictos intrafamiliares, enfrentamientos entre grupos locales, confrontaciones de
personas de la comunidad o la presencia de actividades ilicitas como el narcotréfico o el robo. Esto
crea un ambiente de miedo y limita la movilidad de las personas, especialmente durante la noche. De
la misma manera la percepcién de inseguridad es alarmantemente normalizada por los habitantes de
la comunidad y las autoridades tienen poca presencia en la misma, esto estd ampliamente relacionado
con una profunda desconfianza de las personas con el resto de su entorno y esto abona a que el tejido
social se fragmente incluso mds.

A pesar de estas condiciones, a menudo existen pequefios destellos de resiliencia: familios que
trabajan juntas para mejorar su situacidn, iniciativas informales para el bienestar comin y una
esperanza persistente de que las cosas pueden cambiar con el tiempo.

Fases realizadas

Fase 1

A finales de 2023 se inicié el sondeo de otras comunidades para la intervencion de Pies de Arcilla, se
hizo una busqueda exhaustiva de mds de 15 comunidades del bajio, entre algunas de estas visitamos
localidades de Guanajuato, como en Celaya, Apaseo el Grande y Apaseo el Alto, en Querétaro
localidades de Pinal de Amoles, Amealco, y Querétaro capital, etc. Después de esta busqueda
encontramos una comunidad idénea para nuestra intervencion, Ampliacién San José en Querétaro
capital.

Esta busqueda y seleccién esta basada en criterios que estdn detallados en nuestra metodologia de
intervencion, se hace esta investigacion para encontrar comunidades candidatas a nuestro proceso, en
esta busqueda se revisan bases de datos gubernamentales o de universidades, se hacen
acercamientos con asociaciones civiles como la cruz roja, o instituciones publicas como DIF, se hacen
acercamientos en campo por recomendaciones de personas que viven en periferias etc. Una vez
conseguidas algunas candidatas para seleccion se hacen visitas a estas comunidades y se aplican
cuestionarios de diagndstico para medir los tres ejes de necesidad que son nuestros ejes de trabajo: 1.-
Pobreza extrema, 2.-Violencia y 3.- Descomposicion del tejido social.
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Una vez hecha esta seleccidn se trabaja para alcanzar las condiciones necesarias para poder
comenzar a vivir dentro de la comunidad. Se hacen visitas constantemente a la comunidad,
empezamos a conocer a la gente local y empezamos a formar vinculos, en esta etapa se pretende
conocer un poco mds a la comunidad y a sus pobladores; también se les comparte nuestra intencion y
experiencia.

A partir de estas interacciones surgen las oportunidades para alcanzar dichas condiciones, en
Querétaro conocimos al sefior Santiago miembro de la comunidad y albafiil que en una de estas
multiples visitas nos canalizo con la sefiora Maria Soto ex empleada de municipio que amablemente
nos propuso hacernos un espacio en su terreno para hacer nuestro propio jacal (casa) para que
pudiéramos quedarnos a vivir ahi.

Posteriormente pedimos donacién en especie de madera para hacer nuestra casa en medio de esta
comunidad, varias personas individuales y una empresa nos donaron polines, cintas, triplay, pedazos de
madera y muchas tarimas, también Pies de Arcilla compro algunas laminas y algo de madera para
terminar de completar lo necesario, con todo este material y con ayuda del hijo de la sefiora Maria (que
resultd ser constructor de cabafias), construimos nuestro jacal en este terreno.

A la par, durante toda la intervencién es importante conocer a personas o instituciones externas que
tengan alguna incidencia en la comunidad, una parte de nuestro proceso es generar una red de apoyo
que sea multidisciplinaria y que esté lo mas informada posible de la realidad de la comunidad. Fue asi
que al investigar conocimos a través de Emilia Quijano a la asociacién civil de TECHO que ya tiene
varios afios trabajando en la comunidad, Emilia era en su momento coordinadora de techo en
Querétaro y ellos nos hicieron el favor de presentarnos a algunas personas, compartirnos informacion y
de prestarnos un salén que ellos hicieron en una zona céntrica de la comunidad.

Todas estas cosas son necesarias para completar la primera fase de nuestra intervencién y también
para poder continuar a la segunda fase, todo este proceso estd detallado y explicado en nuestra
metodologia de intervencion.

Fase 2

Una vez habilitado el espacio de vivienda dentro y fuera de la comunidad y una vez se alcanzaron las
condiciones necesarias para iros a vivir a la comunidad hicimos todo el proceso de instalarnos en
Querétaro, para esto fue necesario que el coordinador de comunidad Fabian Lépez se fuera a vivir a la
ciudad de Querétaro para poder empezar con la segunda fase de la intervencion.
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Esta segunda fase consiste en hacer una inmersién completa en la dindmica comunitaria para
profundizar lo més que se pueda en la realidad y probleméticas de las personas que viven ahi. En esta
segunda fase, este proceso ha incluido: vivir dentro de la comunidad bajo condiciones de vida similares
a las de sus pobladores.

Visitar casas para conocer a los habitantes, darnos a conocer nosotros y el proyecto. Promover vinculos
genuinos y profundos con las personas de la comunidad, tanto de nosotros con ellos, como de ellos con
el resto de su entorno social. Organizar eventos con la comunidad, como el dia del nifio, posadas,
fiestas, tradiciones, etfc. Involucrarse o apoyar a la gente en cosas cotidianas como trabajo, tareas del
hogar o necesidades diarias. Recabar datos para los instrumentos de medicion e indicadores, asi como
para reportes, bases de datos y para mayor eficiencia de la metodologia. Atender emergencias
inmediatas a través de la red de apoyo, como situaciones de abuso, violencia, situaciones médicas de
hospitalizacién o atencidon urgente, accidentes o dafios severos a inmuebles bésicos, vivienda, etc.
Hacer juntas o reuniones para didlogo interno en la comunidad o entre la asociacion y la comunidad,
para resolucién de conflictos o soluciones constructivas.

Estar en constante didlogo, escucha y contacto presencial con las personas de la comunidad.
Colaborar con el equipo de voluntarios de Pies de Arcilla para la organizacién de los mismos en su
comunidad; esto puede incluir conseguir familias para las comidas o estadias, organizar actividades
para adultos o nifios, etc. Hacer el mantenimiento de la vivienda dentro de la comunidad. Atender a
invitaciones que la gente nos pueda hacer, como una comida, un cumpleafios o cualquier tipo de
evento de indole mds personal. Generar una red de apoyo interna a la comunidad donde algunas
personas clave puedan atender necesidades especificas que vayan surgiendo o liderar algin proyecto
de desarrollo. Atraer visitas de otras instituciones o particulares para que conozcan la realidad de la
comunidad, a sus habitantes o al proyecto de Pies de Arcilla. Generar contenido audiovisual para redes
sociales o pagina web, entre otras cosas mds.

Todo esto con la finalidad de generar confianza y cercania con los habitantes de la comunidad y
profundizar ampliamente en las necesidades y realidad de la comunidad, esto nos ha permitido
reconstruir el tejido social desde adentro, nos permite atender emergencias y empezar a canalizar
iniciativas hacia algo positivo y duradero.

Este proceso dura aproximadamente 10 meses y al dia de hoy nos encontramos en el mes 9, estamos
prontos a acabar esta segunda fase y empezar a implementar los proyectos a largo plazo y buscar
dejarlos en manos de la comunidad, todo esto se hace a partir de una extensa labor para identificar las
problemdticas mds graves de la comunidad, estos 10 meses son de profundo acercamiento con las
personas y de absorber mucha informacion, escuchamos historias de primera mano, atendemos
emergencias y nos volvemos parte de la comunidad.
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En resumen las problematicas que hemos identificado en estos 9 meses de 2nda fase y que
pretendemos trabajar son:

Tejido Social

1.-Consumo problematico de sustancias presente y no atendido de manera digna
2.-Aislamiento de Nucleos Familiares

3.-Comunicacién Deficiente Entre Personas de la Comunidad

4.-Falta de Espacios y Actividades Comunes para Recreacién, Educacién, Deporte y Convivencia
Violencia

5.-Altos indices de robo

6.-Falta de presencia de las Autoridades

7.-Fuerte percepcion de inseguridad

Pobreza

8.-Vias de acceso Precarias

9.-Fugas de Aguas Negras

10.-Centro comunitdrio Deficiente e Inactivo

11.-Falta de educacién psicoemocional y de lectoescritura para nifios

12.-Falta de acceso a servicios de salud

Lotes de Arellano ladrilleras, Aguascalientes

Los primeros 3 meses del 2024 fueron utilizados para la 4ta fase de nuestra intervencién en las
ladrilleras y a la par se utilizaron para la Tra fase de la intervencién en Queretaro,

Al dia de hoy hemos finalizado la intervencion en las Ladrilleras de Aguascalientes, pero aun se sigue
apoyando en temas de emergencias, el centro de rehabilitacién y en la red de apoyo.

Funcionamiento actual

Al dia de hoy el centro de rehabilitacién Sanando Mis Alas liderado por Celina Cervantes ha recibido a
mds de 20 personas de las ladrilleras y 2 personas de Ampliacién San José para su recuperacion y
tratamiento.

Pies de Arcilla formé alianza con Sanando mis Alas desde el 2021, desde entonces se ha
proporcionado ayuda con equipo para dormitorios, oficina, consultorio medico, drea comudn y cocina.
Equipo como, mesas, sillas , escritorios, vasos, platos, cubiertos, vaporeras, refrigeradores, lavadora,
literas, vitrinas, camas, cajoneras, lavabos, excusados y algunos otros materiales.
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De la misma manera se ha apoyado y se continda apoyando con la infraestructura, se construyd un
segundo piso para dormitorio, un cuarto para cuidador y se estd haciendo un tercer piso para zona de
gimnasio, lavado y drea comun, para esto también se hizo enjarrado de paredes, se pintd, se
consiguieron letreros para sefialamientos necesarios, focos, tinaco, tuberias, y ademés se renté un 2do
lugar para hacer divisiéon de hombres y mujeres.

A la par del equipamiento y la infraestructura se buscéd hacer mds eficiente el funcionamiento
financiero y administrativo del lugar, se apoyo con orientacién financiera para mejorar la capacidad
operativa en cuestion del sustento estable de los internos (que la mayoria no pagan una cuota ya que
no la pueden pagar, mds sobre esto en nuestra pagina web), de la misma manera se formé un plan de
roles operativos para mejor organizacion de las dreas y funciones del personal del centro de
rehabilitacion.

Cumplimos con todos los requisitos que pide la ley desde las diferentes instituciones gubernamentales
como DIF, Proteccién Civil, ISSEA y CECA, ademds de cumplir con la nueva certificacion de espacio
libre de humo.

Por dltimo se han canalizado muchas instituciones y personas para apoyar el lugar generando una Red
de Apoyo multidisciplinaria que estd a la orden para cualquier necesidad inmediata u orientacién que
se requiera.

El centro comunitario de las ladrilleras continda siendo utilizado ampliamente por las personas de las
ladrilleras, con un grupo de mas de 80 nifios liderado por un grupo de 10 mamas de la comunidad, a
cargo esta Alejandra Ibarra miembro de la comunidad, dan clases de valores y catecismo, de la misma
manera contintan las clases de CONAFE que instruyen en educacidn inicial y preescolar, y INEPJA aun
estd preparando a personas con rezago educativo en primaria y secundaria para que puedan obtener
su certificado de estudios terminados.

El comité de madres de CONAFE gestiond y obtuvo un recurso de $200,000 para mejora y
optimizacion de sus espacios. La idea es continuar con este éxito en los siguientes afios.

Se le entregé tarjeta solucidon a mds de 10 personas de la comunidad sin seguro de gastos médicos
para que tuvieran un seguro bdsico para ellos y sus hijos, esto se hizo de la mano de Sedeso con su
programa de Seguro Aguascalientes. Esto tiene una validez permanente.

Se dejaron caravanas de salud, en un convenio hecho con ISSEA para la atencién médica de
afecciones bésicas y entrega de medicamento, de estas se han beneficiado mas de 200 personas vy el
vinculo se dejé en manos de la sefiora Teresa Soto para gestion y mantenimiento de este programa que
va a la comunidad a atender personas cada 15 dias.

Esto seguird funcionando en medida de que se siga tratando la relacién con ISSEA por parte de la
sefiora Tere .
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INFORMACION FINANCIERA

INGRESOS 2024

A cada uno de ustedes que ha
contribuido con su generosidad,
queremos expresar nuestro mas
sincero agradecimiento. Su
apoyo no solo hace una
diferencia, sino que también
inspira y motiva a seguir
adelante con nuestra causa.

Gracias por creer en este
proyecto y por demostrar que,
juntos, podemos lograr grandes
cosas. Su ayuda no pasa
desapercibida y cada donacién
representa un paso més hacia
un impacto positivo.

iinfinitas gracias por su
solidaridad y confianzal
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Cuotas recuperacion
5.5% $16,765

Donacion monetaria

94.4% $286,860

W Ingresos

Ene. 8,100.00
Feb.
Mar.
Abr.
Mayo
Junio
Julio
Ago.
Sept.
Oct.
Nov.
Dic.

0.00

23,810.00
20,800.00
22,800.00
24,056.00
17,800.00

19,500.00
23,500.00
27,700.00

10,000.00 20,000.00

37,900.00
30,850.00
47,065.00

30,000.00 40,000.00

50,000.00
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Comisiones bancarias Atencion a Emergencias

5.7% 3.7%

Donativos y ayudas

3.3%

Capacitacién

5.7%

Propaganda y publicidad
0.5%

Servicios profesionales
9.3%

Proyectos de desarrollo

63.3%

P Egresos
Ene. 26,850.99
Feb. 21,063.35
Mar. 8,472.28
Abr. 3,451.21
Mayo 5,816.47
Junio 8,402.28
Julio 15,672.73
Ago. 27,856.69
Sept. 14,911.98
Oct. 25,073.75
Nov. 30,334.94
Dic. 52,481.15

0.00 10,000.00 20,000.00 30,000.00 40,000.00 50,000.00 60,000.00
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Pies de Arcilla es una organizacién dindmica que fomenta la participacion activa de todas las personas
que formamos parte de ella, tanto en el trabajo directo con las comunidades como en los roles
organizativos y administrativos que hacen posible nuestras intervenciones. Nuestra estructura refleja un
modelo colaborativo que integra a quienes trabajan dentro de la asociacién, voluntarios
comprometidos y miembros de las comunidades con roles activos en las actividades y proyectos de
desarrollo.

La imagen que presentamos a continuacion muestra la organizacién que mantuvimos durante la mayor
parte de 2024. Sin embargo, reconocemos que el cambio y la adaptacién son constantes en nuestro
trabajo, por lo que nuestro organigrama evoluciona de acuerdo con las necesidades y realidades de las
comunidades que acompafiamos. Este enfoque flexible nos permite responder de manera efectiva a
los retos que enfrentamos y continuar impulsando la transformacién social.

Organigrama

Consejo
directivo

Director general

Lider de
trabajo de
campo

Gestor de
recursos icacié juridico

Coordinador de

Coordinador ErciTateE
de comunidad Ay T voluntariados

Contador Marketing

Agentes de
campo

Lideres
comunitarios
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Consejo directivo

Fabién Lépez Salas y Francisco Alvarez de la Cadena Fernandez.

El Consejo Directivo es el érgano de mayor jerarquia dentro de la organizacién, encargado de
supervisar y regular las acciones del Director General y del equipo operativo. Garantiza que los
principios, valores y misiéon de Pies de Arcilla se mantengan firmes y se respeten en todas las
actividades y decisiones de la asociacion.

Director General

Francisco Alvarez de la Cadena Ferndndez.

Responsable de dirigir a la organizacién hacia el cumplimiento de sus objetivos estratégicos,
asegurando la alineacién con la misién y visién de Pies de Arcilla. Supervisa la operacién general, lidera
la toma de decisiones clave y representa a la asociacién ante donantes, socios y la sociedad en
general.

Jefe trabajo de campo

Fabian Lépez Salas.

Guia a los coordinadores de cada comunidad en el desarrollo e implementacién de los proyectos de
intervencion, siguiendo la metodologia de Pies de Arcilla. Supervisa las actividades en el campo y
garantiza que las estrategias se ajusten a las necesidades de cada comunidad.

Coordinador de comunidad (La Ladera, Qro)

Fabian Lépez Salas.

Encargado de liderar y coordinar las actividades de intervencién en la comunidad asignada. Supervisa
y organiza a lideres comunitarios, voluntarios y agentes de campo, asegurdndose de que los proyectos
de desarrollo comunitario sean efectivos y sostenibles.

Agentes de campo

Colaboran directamente en las actividades y proyectos en las comunidades. Su trabajo incluye
implementar las acciones disefiadas, asistir en la logistica y garantizar el desarrollo adecuado de las
iniciativas comunitarias.

Voluntarios

Son colaboradores clave que apoyan en diversas actividades de la organizacién, desde eventos hasta
proyectos comunitarios. Aportan tiempo, habilidades y conocimientos para fortalecer el impacto de
Pies de Arcilla en las comunidades.
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Miembros de las comunidades donde se realiza la intervenciéon. Su papel es crucial para representar las
necesidades de su comunidad, participar activamente en la implementacién de proyectos y fomentar el
empoderamiento y la autogestion dentro de la misma.

Jefe area de finanzas

Luisa Arias Montero.
Responsable de la planeacién financiera de la organizacién, asegurando la disponibilidad y el uso
eficiente de los recursos. Supervisa las dreas de contabilidad y procuracién de fondos.

Procuracion de fondos

Luisa Arias Montero y Francisco Alvarez de la Cadena Fdez.
Desarrollan e implementan estrategias para garantizar la sostenibilidad financiera de la asociacion,
gestionando donaciones, alianzas estratégicas y eventos de recaudacion.

Contabilidad

Daniel Herrera y Luisa Arias Montero.
Encargados del registro y control de las finanzas de la organizacién, asegurando la transparencia y
cumplimiento de las obligaciones fiscales y financieras.

Jefe de recursos humanos

Francisco Alvarez de la Cadena Ferndndez

Coordina la gestién del equipo operativo y de voluntarios, promoviendo un ambiente de trabajo
saludable y eficiente. Es responsable de los procesos de reclutamiento, capacitacién y desarrollo del
personal.

Organizacion de voluntariados

Luisa Arias Montero, Fernanda Flores Bueno, Jorge Flores Narvdez y Mariana Herrera Tena.

Equipo encargado de planificar y coordinar las semanas de voluntariado que se realizan tres veces al
afio, donde personas de diferentes lugares se integran en la comunidad para participar en actividades
alineadas con los proyectos comunitarios, promoviendo la convivencia y colaboracién con la
comunidad y el resto de la sociedad.
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Miembros de las comunidades donde se realiza la intervencién. Su papel es crucial para representar las
necesidades de su comunidad, participar activamente en la implementacién de proyectos y fomentar el
empoderamiento y la autogestion dentro de la misma.

Comunicacion

Luisa Arias Montero y Francisco Alvarez de la Cadena Ferndndez. Supervisan las estrategias de
comunicacion interna y externa de la organizacién. Su objetivo es transmitir el trabajo de Pies de Arcilla
a diferentes audiencias, generando confianza y compromiso con la causa.

Marketing

Luisa Arias Montero.
Desarrolla e implementa campafias para promocionar el trabajo de la asociacién, captar nuevos
donantes y fortalecer la presencia de Pies de Arcilla en diferentes plataformas y medios.

Menciones adicionales a nuestro organigrama

Direccion y Coordinacion de Hoja de Sol

Mariana Herrera Tena, Sara Ochoa Braguinsky y Fernanda Flores Bueno.
Proyecto de desarrollo comunitario enfocado en los nifios de la comunidad de La Ladera que tiene el
objetivo de desarrollar habilidades de gestion emocional mediante herramientas literarias.

Direccion y Coordinaciéon del Servicio Social de la Escuela de
Psicologia de la Universidad Anahuac Querétaro

Jorge Emmanuel Flores Narvdez

Este proyecto en colaboracién con la Universidad Andhuac Querétaro tiene tres dreas de trabajo:
Acompafiamiento terapéutico para las personas de la comunidad, atencién integral a las infancias y
por ultimo el drea de investigacion y programas de prevencion.
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Ampliacion San José, Querétaro

En los siguientes meses que serdn Imes de 2nda fase y 8 meses de 3ra fase se hardn proyectos con los
que se pretende atender todas estas necesidades y hacerlo de una forma que sea autosuficiente,
liderada por personas de la comunidad, con enfoque a largo plazo y ajustado a la experiencia y
realidad especifica propia de esta comunidad y de esta entidad federal.

Este proceso estd detallado tanto 2nda como 3ra fase en nuestra metodologia de intervencion paso
por paso.

En resumen los Proyectos e Iniciativas que hemos planteado para iniciar implementacién en las
siguientes fases son aqui también se denota la cantidad estimada de personas beneficiadas por
iniciativa:

Tejido Social

1.-Vinculo y Cooperacién con un Centro de Rehabilitacién Digno y Confiable en el Estado de Querétaro
para atencién inmediata a personas de la Comunidad (60+ posibles beneficiarios).

2.-A través de los Proyectos Comunitarios como los de Pobreza fortalecer y crear vinculos nuevos entre
personas de la comunidad (400 beneficiarios).

3.-Mejorar la comunicacién a través de los Proyectos comunitarios, voluntariados y eventos
comunitarios (400 beneficiarios).

4.-Creacién de un centro comunitario digno y funcional (400 beneficiarios).

Violencia

5.-Unién comunitaria a través de comités y grupos de whatsapp para la atencién inmediata de estas
situaciones (400 beneficiarios).

6.-Vinculo directo con elementos de la policia donde ambas partes salen beneficiadas (400
beneficiarios).

7.-Comunicar los logros al hacer a la comunidad mas pacifica cambiando poco a poco su percepcion
(400 beneficiarios).

Pobreza

8.- Arreglar vialidades clave con mamposteo para mayor acceso de servicios(400 beneficiarios).
9.-Arreglar fugas con solucién duradera (250 beneficiarios).

10.-Equipar centro comunitario y crear nuevos espacios para su expansion (400 beneficiarios).

11.-Club para nifios y nifias Hoja de Sol donde se trabajan las emociones, la lectura y la escritura.(120
posibles beneficiarios).

12.-Vinculacién con instituciones de salud para canalizar los casos mds urgentes y bdsicos.(100+
posibles beneficiarios).

13.- Brindar certificado oficial de primaria y secundaria a personas adultas. o1
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Por ahora estos son los proyectos e iniciativas que se proponen para atender las problemdticas mds
latentes de la comunidad, conforme va avanzando esta 3ra fase estos proyectos se evalian y
dependiendo de su desempefio se ajustan, corrigen, reinventan o cancelan.

En esta ultima fase que aproximadamente comenzard en octubre del 2025 se abordard en un lapso de
3 meses la partida de la comunidad, y la autosuficiencia de todo lo que se implementé a lo largo de
estos 2 afios, se solidifica una red de apoyo externa a la comunidad y lideres comunitarios para cada
proyecto.

También se mide el impacto de Pies de Arcilla a lo largo de los 2 afios de intervencidn, y comienzan las
despedidas.

Aun después de partir se sigue sondeando la comunidad y ya de manera remota estamos al pendiente
de lo que la comunidad pueda necesitar para seguir mejorando sus proyectos e iniciativas aunque solo
se apoyara si es estrictamente necesario.

* Planes y objetivos para el préximo afio.
* Nuevos programas, expansiones o estrategias de mejora.

Lotes de Arellano ladrilleras, Aguascalientes

Bony Box

El gimnasio de Box fue pausado porque la persona a cargo de este proyecto Jorge Rangel tuvo un
accidente en motocicleta y ha estado incapacitado ya por mas de un afio, se le ha apoyado a Jorge
para que pueda recuperarse pronto y retomar actividades.

Centro de rehabilitacion Sanando mis Alas

Para el siguiente afio buscamos tener ambos centros de rehabilitacion (hombres y mujeres) trabajando
en su maxima capacidad y con las condiciones més dignas, becando y recibiendo en su mayoria a
personas con condiciones extremadamente precarias y marginales.
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En Pies de Arcilla A.C., sabemos que el impacto que logramos en las comunidades seria imposible sin el
apoyo invaluable de quienes comparten nuestra misién y vision.

Queremos expresar nuestro mds sincero agradecimiento a nuestros patrocinadores, donantes,
voluntarios y socios estratégicos. Su compromiso, generosidad y confianza en nuestro trabajo son la
base de cada logro alcanzado durante este afio. Gracias a ustedes, seguimos transformando vidas y
construyendo comunidades mds fuertes y dignas.

iGracias por ser parte de esta historia de
transformacion!
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@piesdearcilla.ac
www.piesdearcilla.org



